IKEA SSS e

Kursunu uzun siire
once kullanimdan
cikardik.

IKEA'da satilan tim
bardaklar kursunsuzdur.
1994'te yuksek odlgtide
zehirli bir agir metal olan
kursun igermesi
nedeniyle kursunlu kristal
cam kullanimini kaldirdik.

Kursun nedir?

Kursun, yer kabugunda kticiik miktarlarda bulunan bir
kimyasal element ve ylksek 6lglide zehirli bir agir metaldir.

Kursun saghgimi
etkileyebilir mi?

Evet. Kursun vicutta birikebilir. Farkh kursun bilesikleri, | }
insanlarda farkli olumsuz saglik etkilerine sebep olur. — =
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IKEA kursun kullanimindan kag¢iniyor mu?

Amacimiz, insanlar veya gevre icin zararh olabilecek kursun gibi kimyasallari ve maddeleri
kullanmaktan uzak durmaktir. IKEA bu sebeple kursunun baglanti parcalarinda kullanimini 2009
yilinda, ayna arkalarinda kullanimini da 2010 yilinda yasakladi.

IKEA baglanti parcalari kursun iceriyor mu?

Baglanti parcalarindaki kursun 2009 yilinda yasaklanarak, 2010 yilinda kullanimdan asamal olarak
kaldinlmistir. Baglanti pargalarindaki kursun cilt tarafindan emilmeyecedinden ve kursun viicuda
girmeyecedinden eski baglanti parcalarina dokunmak kesinlikle tehlikeli degildir.

Endiseli musteriler ne yapmali?

Endiselenmenize gerek yok. Misteriler, IKEA'dan aldiklari Grtnlerin kullanim acgisindan givenli ve saglikli
oldugu konusunda her zaman rahat olmalidir. IKEA Grlinleri zararli kimyasal maddeler iceremez. Tim
arianler, her tir yasal gerekliligi karsilamanin yani sira misteri beklentilerini de karsilamali, hatta
asmalidir. IKEA, mumkin oldugunda, mevcut en kati yasal gereklilikleri baz alarak bunlar tim satig
pazarlarimizdaki Grlinlerin hepsine kiresel 6lgekte uygular.

IKEA tedbirli galisir ve genelde yasalarin dahi énline gegerek potansiyel olarak zararli olabilecek birgok
kimyasali kullanimdan kaldirmistir.
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