PAX/KOMPLEMENT

garanti kosullari

Gardirop ve i¢ duzenleme parcalari



Evdeki gundelik yasam, gardiroplardan beklentimizi
artirir. PAX/KOMPLEMENT gardiroplar ve i¢ duzenleme
parcalarinin, gtivenlik ve dayaniklilik standartlarina
uygunlugu ve ev kullanimi icin gerekli standartlara

sahip oldugu testlerle kanitlanmistir. Asagidaki logo ile
isaretlenmis PAX/KOMPLEMENT gardiroplar ve dolap igi
duzenleme parcalarini, malzeme ve imalat hatalarina karsi
tam 10 (on) yil garantiyle sizlere sunuyoruz. Bu garanti
elinizdeki brosurde belirtilen kurallara ve sartlara baghdir.

Bu brosurde belirtilen Grunler igin
garanti suresi 10 yildir.



Garanti kag yil gegerli?
PAX/KOMPLEMENT gardiroplar ve i¢ dizenleme parcalari icin sundugumuz

garanti, satin alinma tarihinden itibaren 10 (on) yil gegerlidir. Satis kaniti olarak
satis fisi veya bilgi fisinin ibrazi gerekir.

Neler garanti kapsaminda?

Bu garanti sadece ev kullaniminda gecerlidir ve PAX/KOMPLEMENT gardiroplar
ve i¢c dUzenleme parcalarinin malzeme ve imalat hatalarini kapsar:

Garanti kapsaminda olmayan iriinler ve parcalar:

Bu garanti, montaj kilavuzuna uygun montajlanmamis, ev disi kullanilmis,
tahrip edilmis, GrGine ait olmayan parcalar monte edilmis veya Urlne ait
parcalar cikartilmis veya uygun olmayan temizlik yontemleri ile temizlenmis,
kasten zarar verilmis ya da urun tasinirken zarar gérmus Urunleri kapsamaz.

Bu garanti disarida ya da rutubetli ortamda bekletilmis Grtnleri kapsamaz. Bu
garanti bilerek veya kazara yapilmis hasarlari kapsamaz.

Garanti kapsamu:

Biz Urunlerimizin kalitesine gUveniyoruz ve Urunlerimizde hata ortaya ¢ikmasi
halinde yasal garanti yaninda, ilgili Grlinlere gore degisen, ilave IKEA garantisi
hizmeti sunuyoruz. IKEA garantisi, IKEA magdazalarindan satin almis oldugunuz
Urinde,garanti suresi kapsaminda ve garanti sartlarina uygun davranmak
sartiyla, malzeme veya imalat hatalari belirlendigi takdirde devreye girer.

Bu durumda, herhangi bir ek 6deme yapmaniza gerek kalmadan Grininiz
tamir edilir, yenisi ile degistirilir ya da tGridnudn tcretinin hatali kismi IKEA
magazalarinda alisveris yapmaniz amaciyla iade kart olarak size geri verilir.

Genel kosullar

IKEA garanti sartlari ve verilen ek garantiler T.C. Gimruk ve Ticaret Bakanhg:
Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel Mudurligunce belirlenen
garanti sartlarina ilave olarak sunulmus olup, hicbir sekilde yasalardan dogan
tUketici haklarini etkilemez. Garanti belgesi ile ilgili olarak ¢ikabilecek sorunlar
icin T.C. GUmruk ve Ticaret Bakanligi Tuketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi
Genel Mudurligune basvurulabilir. Garanti kosularindan yararlanmak icin
dikkat edilecek kurallar:

1) IKEA, urunlerin normal kullanim sartlarinda, zaman icerisinde dogal olarak
yipranacagini dikkate alarak bu garantiyi verir. Garantinin gegerli olmasi igin
Urdnin montaj kilavuzuna uygun sekilde monte edilmesi gerekmektedir.

2) Uriindn kullanim kilavuzunda yer alan kosullara aykiri ve olagan disi
kullanilmasindan, dogal yipranmalar ve kullanim hatalarindan kaynaklanan
arizalar garanti kapsami disindadir.

3) Garanti suresi satis belgesi tzerindeki malin teslim tarihinden itibaren
gecerlidir. Garanti belgesi, satis fisi veya bilgi fisinin arkasinda yer almaktadir.
Uriiniin garanti kapsaminda tamir edilmesi icin garanti belgesi orijinalinin
mutlaka ilgili magaza veya servis istasyonuna ibrazi gerekmektedir. Satilan
mala iliskin olarak diizenlenen faturalarin ve garanti belgelerinin kopyalari veya
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fotokopileri garanti belgesi yerine ge¢cmez.

4) Garanti kosullari kapsaminda degisim yapilacak trtintin halen IKEA trtn
gaminda yer almamasi durumunda, IKEA magazasinin tespit edecegi muadil
bir Urtn ile degistirme yapilir.

5) IKEA, magazalarinda satilan Grdnlerin tamamini veya bir bélumuana
piyasadan kaldirma ve/veya tekrar piyasaya surme hakkini sakli tutar.

6) Firsat kosesi, Uzerinde cizik, hasar, ylzeysel hasar bulunan, teshir Grin
vb. ayipli veya kullaniimis triin kategorisine giren Urtnlerin perakende satis
fiyatindan daha dusuk fiyata satildigi bélumdur. Bu bélumden satin alinan
Urlnler, garanti ve sirket iade prosedurleri kapsami disindadir.

7) IKEA MUsteri Hizmetlerine yazili ya da sahsi bagvuru yaparak garantiden
yararlanabilirsiniz.

8) Garanti kosullariilgili kanun, yénetmelik ve ekonomik 6mre gore
belirlenmistir. Garantiden yararlanabilmek icin tek yapmaniz gereken; satis fisi
veya bilgi fisi arkasinda yer alan garanti belgesinin orijinalini saklamak, Grun
bakim 6nerilerine dikkat etmek ve satin aldiginiz Grunleri denetlememize izin
vermenizdir.

Bakim ve temizlik

Montaj talimatlarina uygun olarak monte edin ve duvara sabitlemek suretiyle
gardirop iskeletlerini tutturun.

Unutmayin! Degisik duvar turleri icin degisik sabitleme sistemleri (vida, dubel
vs.) kullanmak gerekir. Emin degdilseniz uygun malzemeyi 6grenmek igin bir
nalbura veya yapi markete danisin.

Yumusak deterjanli nemli bezle silerek temizleyin. Sonra da kuru ve temiz bir
bezle kurulayin.

Yerel kanunlarin gecgerliligi:

Bu garanti, sahip oldugunuz yerel haklara ek olarak size 6zel birtakim haklar
verir.

Servis gerektiginde bize nasil ulasacaksiniz:

Size en yakin IKEA magdazasina basvurun. Adres ve telefon bilgilerine www.
IKEA.com.tr adresinden ulasabilirsiniz.



SATIS FiSiNi SAKLAYIN!

Garantiden yararlanabilmek icin tek yapmaniz
gereken; satis fisi veya bilgi fisi arkasinda yer
alan garanti belgesinin orijinalini saklamak, trun
bakim énerilerine dikkat etmek ve satin aldiginiz
arunleri denetlememize izin vermenizdir.

Herhangi bir sorunla karsilastiginizda veya Urtinden
memnun kalmadiginizda hemen www.IKEA.com.tr
adresinden IKEA ile temasa gegin.
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